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アプリ版について

「PC版」「スマートフォン・タブレット版」「ボード」「管理画面」の4つの環境に加え、「アプリ版」が利用できるようになりました。

さらにビジネススタイルに合った環境や使い方でご利用いただけます。 
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アプリのインストールが必要

これまでのZAiSEKIは、ブラウザで使えるアプリ

として利用いただいておりましたが、アプリ版では

アプリをインストールしてご利用いただけます。

アプリならではの新機能

従来のスマートフォン・タブレット版で

利用できる機能はもちろん、プッシュ通知機能と

チャット機能の2つが加わりました！

追加費用0円！

ZAiSEKI PLUS＋へのユーザー登録が

お済みのお客様は、追加費用0円で

アプリ版をご利用いただけます。



アプリ版について
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従来のZAiSEKIとアプリ版の違い

これまでのZAiSEKIでは、アプリのインストールを不要としてスマートフォンやタブレット、PCの各々のブラウザで

使えるアプリとして利用いただいておりましたが、アプリ版ではアプリをインストールしてご利用いただけます。

※ご利用いただくには、事前に「ZAiSEKI PLUS+」のユーザー登録が必要となります。

アプリをインストールして利用

アプリ版

ブラウザから利用可能

スマートフォン・タブレット版



アプリの特徴
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＼電話やメールよりも素早くやり取りできる！ ／ ＼アプリからの通知にすぐ気づける！／

従来のスマートフォン・タブレット版で利用できる機能はもちろん、

アプリ版ならではの機能が2つが加わりました！次ページから詳しく説明していきます。

アプリならではの機能

プッシュ通知機能チャット機能



アプリの特徴

チャット機能

個人間やグループ間でチャット機能をご利用いただけます。

テキストや画像の送信が可能です。

ステータスを確認した後に標準アプリから電話やメールが可能でしたが、

アプリ版のチャット機能を使えば、より速く・スムーズな連絡が可能になります。
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アプリの特徴

チャット機能

チャット機能では以下の機能がご利用いただけます。

7

⚫ チャット機能（１：１/１：ｎのメッセージ送信）

⚫ テキスト/画像 送受信

⚫ 既読数/既読メンバーの表示

⚫ ZAiSEKIのステータス確認

⚫ プロフィールアイコン設定

⚫ チャット内でのカメラ起動・撮影・送信（端末に写真を残さない） 

⚫ グループチャットの新規作成、メンバー追加・削除、グループチャットの削除

⚫ トークルームの非表示/表示

⚫ トークルームの検索

既読数/
既読メンバーの表示

プロフィールアイコン
の表示

ZAiSEKIの
ステータス表示

カメラ起動・撮影・送信

メンバー追加・削除



アプリの特徴

チャット機能
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機能詳細（一部抜粋）です。

送信したメッセージに対しての既読数と

既読メンバーが確認ができるため、

情報共有の効率化を図れます。

既読数/既読メンバーの表示

アプリで設定したアイコンが表示されます。

送信相手を判別したり、

コミュニケーションの活性化に繋がります。

プロフィールアイコン表示

トーク画面からもZAiSEKIステータスが

確認できるため、

相手の状況に応じたメッセージの送信が

可能です。

ZAiSEKIのステータス確認

アプリで撮影した写真データを、

端末のカメラロールに残さずに送信できます。

端末の紛失・盗難時における

情報漏えいリスクを抑えることができます。

チャット内でのカメラ起動・撮影・送信
（端末に写真を残さない）



アプリの特徴

プッシュ通知機能

プッシュ通知とは、アプリからのお知らせやメッセージを、

スマートフォンのロック画面やステータスバーなどに表示する機能です。

ZAiSEKIでは、ステータス変更漏れがあった際や

他メンバーがステータスを変更した際にプッシュ通知を受け取れます。

ダイレクトに通知を受け取ることができるため、

ステータスの変更漏れや他メンバーの動向も分かりやすくなります。
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アプリの特徴

プッシュ通知機能

10

プッシュ通知機能では以下の4種類の通知設定がご利用いただけます。

運営からお知らせを受け取った際に

通知が届きます。

新機能のリリース情報や

既存機能のアップデートについて

いち早く知りたい場合に便利な通知です。

お知らせ通知

入力したステータスの終了予定時刻に変

更忘れ通知が届きます。（終了予定時刻

が未入力の場合は、一定時間経過後に通

知）ステータス変更を漏れなく行いたい

場合に便利な通知です。

変更忘れ通知

自分宛てのメッセージを受け取った際に

通知が届きます。

この通知により、メッセージの確認を

漏れなく迅速に行うことができます。

チャット通知

他のユーザーのステータスが

変更された際に通知が届きます。

上司の外出戻り確認を行いたい場合など、

リマインドとしてもお使いいただける通知です。

他ステータス変更通知

※通知の有効化や時間の設定は、管理者が行え

ます。一般ユーザーからは設定できません。



アプリの特徴

プッシュ通知機能

アプリでの設定方法について
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アプリのインストール時は全て通知がオンになっています。

※端末での通知機能がオフの場合はこの限りではありません。

また、プッシュ通知の表示形式や、

その他の通知スタイルに関する機能は端末の設定に基づきます。



活用方法
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社内ヘルプデスクの簡略化

今まで口頭やメールで受け付けていたお問

い合わせをZAiSEKIのチャットで受け取る

ことで、受付窓口を分かりやすく、複雑に

なっていたやりとりを整備することができ

ます。

報連相の活性化

チャット機能を使うことで、場所や状況を選

ばずに報連相が可能になります。

また、口頭連絡での“言った言わない”を防

ぐこともできます。

部門横断の
コミュニケーションの向上

チャットを使うことで、普段のやりとりが少

ない他部門の人へも気軽にやり取りが出来

るようになります。

また、プッシュ通知を使えば、メッセージを

すぐに確認できるためスピーディーなやり

取りが可能です。

今後もよりよくお使いいただけるようバージョンアップを行ってまいりますのでご期待ください！

アプリ版では従来のZAiSEKIの機能にチャット機能やプッシュ通知機能が加わったことで、活用の場が広がりました。

所在確認のほか、コミュニケーションに関する課題解決等にもご活用いただけます。



料金プラン

まずは無料で試したい方に

おすすめのプラン

最大1,000名まで

利用可能な多機能プラン

ZAiSEKIでは、2つのプランをご用意しております。

アプリ版をご利用いただけるプランはZAiSEKI PLUS＋となります。
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初期費用・月額費用 0円 初月無料

↓アプリ版をご利用いただけるプラン↓



ご利用手順
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1 2 3

ご利用登録 基本設定 ユーザー招待 利用開始！

必要事項を入力の上登録し、

ユーザーを作成します。

管理画面上で、ユーザー、

カテゴリー、ステータスなどの

設定を行います。

※ZAiSEKI BASICのお客様は

PLUS＋へアップグレードください。

登録されたユーザーに

招待メールが届きます。

全ての準備が整えば

ご利用開始です！

ZAiSEKI アプリ版をご利用いただく手順としては、以下の４ステップです。

アプリを
インストール４

インストール

アプリストアから

アプリをインストールします。



インストールについて

15

お使いの端末に合わせて以下よりインストールをお願いいたします。

※アプリ版をご利用いただく際は以下の環境でのご利用を推奨しております。

iOS 13.2以降

Android 8.1以降

https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.zaiseki.app
https://apps.apple.com/jp/app/id1630028611


お問い合わせ先
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ZAiSEKIに関するご質問・ご意見・ご要望等は、

ZAiSEKIホームページのお問い合わせフォームより承っております。

お気軽にご連絡ください。

⚫お問い合わせページ https://zaiseki.jp/contact/

⚫ 営業時間 午前9時～午後6時 （土日祝祭日・年末年始を除く）

お問い合わせページへ移動する

お問い合わせページへ移動する

※クリックするとWebページへ移動します

https://zaiseki.jp/contact/
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